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Uvod

1.1 Predmét dokumentu

Predmétem dokumentu je upravit a sjednotit postup pfi pfijiméni a vyfizovani petic a stiznosti.

1.2 Zavaznost

Pravidla pro pfijiméni a vyFizovani petic jsou uréena pro zaméstnance Obecniho Gradu.

1.3 Souvisejici vnitini predpisy

1.4

Spisovy fad

Legislativni ramec

Je upraven zejmeéna nasledujicimi predpisy:

zakon €. 85/1990 Sb., o pravu peticnim
zakon €. 500/2004 Sb., spravni fad

zakon ¢&. 128/2000 Sb., zékon o obcich

2 Pravidla pro pfijimani a vyfizovani petic

2.1

1)

2)

3)
4)
5)

6)

Uvodni ustanoveni

Tyto pravidla v souladu s § 7 zékona ¢. 85/1990 Sb., o prévu peticnim, v platnem znéni (dale jen
,zakon“), konkretizuji postup pfi pfijiméni, projednavani a vyfizovani petici adresovanych ou
nebo Obci Kamenna Horka. Aktualizované znéni Pravidel je v souladu se zdkonem ¢. 85/1990Sb.
a zékonem &. 128/2000 Sh., o obcich a spravnim fadem, dle v dobé aktualizace platného znéni.
Kazdy ob&an méa pravo spoleéné s jinymi obracet se na obec prostfednictvim Obecniho ufadu
v Kamenné Horce se zadostmi, navrhy a stiznostmi ve vécech vefejného nebo jiného
spole¢ného zajmu, které patfi do pisobnosti (dale jen ,petice”).

Petice nesmi vyzyvat k porudovani Ustavy a zékonU, popirani nebo omezovani osobnich,
politickych nebo jinych prav obcandu.

Ve vykonu petiéniho préva nesmi byt nikomu branéno. Vykon tohoto prava nesmi byt nikomu
na ujmu.

Ustanoveni jinych pravnich pfedpist upravujici Fizeni pfed statnimi organy a pfijimani a
vytizovani stiznosti, ozndmeni a podnétl neplati pro vyfizovani petici.

Vzedla-li petice ze shroméazdéni (84/1990 zakon shromaidovaci) plati pro ni ustanoveni §
1, 2 a 5 tohoto zdkona s tim, Ze musi byt uvedeno, z jakého shromazdéni vzesla a jak byla
shromazdénim schvalena; peti¢nim vyborem se rozumi svolavatel shromaidéni.
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2.2

1)

2)

3)

5)

6)

=3
1)

2)

Nalezitosti petice

Petice musi byt pisemna a musi byt pod ni uvedeno jméno, piijmeni a bydlité toho, kdo ji
podava (§ 5 zdkona), podava-li petici peticni vybor, uvedou se jmeéna, pfijmeni a bydlisté vSech
¢lentl vyboru a jméno, pfijmeni a bydlidté toho, kdo je oprévnén Eleny vyboru v této veci
zastupovat. Petice mGzZe byt téZ sestavena elektronicky prostfednictvim nastroje ePetice v
Portalu ob¢ana, piipadné mize byt hybridni (elektronicka a listinna zéroven).

K sestaveni petice, opatfeni podpist ob&anl pod ni, doruceni Obecnimu Gradu a k jednani se
starostkou, mohou obéané vytvofit peticni vybor (§ 3 zakona).

K podpisu pod petici obéan uvede své jméno, pfijmeni a bydlisté (§ 4 zékona). Podpis muize byt
pfi pouZiti nastroje ePetice nahrazen kvalifikovanou identifikaci dle § 6a zakona.

Pokud podpisové archy neobsahuji text petice, musi byt oznaceny tak, aby bylo zfejmeé, jaka
petice ma byt podpisy podpofena; déle na nich musi byt uvedeno jméno, pfijmeni a bydlisté
toho, kdo petici sestavil, nebo jméno, pijmeni a bydlisté toho, kdo je oprévnén Cleny peticniho
vyboru v této véci zastupovat.

K Géelu uvedenému v odst. 1 zékona mohou byt petice a podpisové archy vystaveny téz na mis-
tech pfistupnych vefejnosti. K tomu neni tfeba povoleni obecniho Ufadu, nesmi viak dojit k
omezeni provozu motorovych a jinych vozidel a k ruseni vefejného pofadku.

Shromazdovanim podpisti na misté pfistupném vefejnosti mlze byt povérena osoba, ktera do-
sahla véku 16 let.

Prijeti a vyfizovani petice

Petice prijima obecni Ufad prostfednictvim své podatelny v pisemné podobé. Pfijata mize byt

té# datovou schrankou z nastroje ePetice.

Petice bude evidovana v kancelafi obecniho tfadu, a :

e petici pfeda starostce k posouzeni,

e starostka je povinna petici projednat, pficemi dnem pFijeti se rozumi projednani petice sta-
rostkou,

e nepatfi-li véc do plsobnosti obce &i Ufadu, postoupi petici do 5 dnl pfisludnému organu
vefejné moci a uvédomi o tom toho, kdo petici podal,

e vpfiipadé, Ze neni napln&n charakter petice, ale Ize ji povaZovat za podani, zajisti pfijeti
podatelnou jako podani,

e v piipadé nezékonnosti petice dle §1 odst. (4) petici odmitne a zdlvodnéni odesle tomu,
kdo petici podal. V elektronické verzi petice o nezédkonnosti informuje Ministerstvo vnitra.

3) Starostka vykonavajici plsobnost rady obce posoudizakonnost a vécnou pfislusnost petice a zajisti
kontrolu duplicity podpisu.

4) P¥i vyfizovani petice si starostka vykondvajici pravomoc rady obce mizZe vyzédat stanoviska, v
zavislosti na obsahu petice.

5) Starostka vykondvajici pravomoc rady obce pfijme stanovisko a pisemné odpovi petentovi do 30
dnt od pfijeti petice.
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3 Pravidla pro pfijimani a vyfizovani stiznosti

3.1
1)

2)

3)

4)

3.2

1)

2)

3)
4)

3.3

1)

2)

3)

Uvodni ustanoveni

Naméty, podnéty, pfipominky, stifnosti mohou byt podany pisemné, Ustné, nebo elektronicky.
Prioritné jsou vyfizovany ustné

Za stiznost v refimu této smérnice je povazovano podepsané pfipadné jinak ovéfené podani
obgana sméfujici proti éinnosti & zaméstnanclm Ufadu a Stiznosti jsou zaevidované ve spisové
sluzbeé.

Stiznost na nevhodné chovani Gfednich osob nebo na nespravny postup spravniho organu se
vyfizuje dle § 175 zakona €. 500/2004 Sb., spravni fad.

Za stiznost se nepovazuje podani obéana, vyzadujici k vyfizeni rozhodovani ve spravnim fizeni.
Za stiznost se rovné? nepovazuje podani majici ob&ansko-pravni ¢i obchodni charakter, které
patfi do pGsobnosti soudu.

PFijimani stiznosti

Véichni pracovnici obecniho Gfadu jsou povinni pfijimat stiznosti od obCant kazdy a zajisti
pfidéleni &isla jednaciho v souladu se Spisovym fadem. Starostka vede o kaZde stiznosti spis v
oddélené evidenci.

O Gstnich stiznostech, které nelze vyfidit ihned pfi jejich podani, sepide pracovnik Ufadu
zaznam, ktery se po pfecteni predloZi stézovateli k podpisu.

O zavainych stiznostech musi byt pracovnikem ufadu neprodlené informovana starostka.
Utedni evidence véech doslych a ustné podanych stiznosti musi byt vedena tak, aby obsahovala:
datum podani

jméno, pfijmeni adresu stéZovatele (pokud je uvedena)

oznaceni organizace nebo osoby, proti které stiznost sméruje

predmét stiznosti

kdy a komu byla stiznost pfedana k vyjadreni nebo vyfizeni

data podani zprav o pfijmu a vyfizeni stiZnosti

Vyrizovani stiznosti

Viechny stiznosti nutno urychlené a odpovédné prozkoumat a vyridit, nebo zajistit jejich
vyFizeni, pritom musf byt proSetfeny viechny body stiznosti. Obecni (fad kaZdé stiznosti zalozi
spis a zavede ji do evidence stiZnosti k vyjadreni.

Obecni Ufad pisemné potvrdi stéZovateli pfijem stiznosti do 15 dnili ode dne doruceni (je-li
uvedena adresa), pokud neni stiznost v této |hité v piném rozsahu vyfizena.

Stiznosti prosetfuje Obecni (fad, ktery je zfizen Obcf a, do jehoZ plsobnosti pfedmét stiznosti
nalesi. Progetfi véechny skuteénosti, pokud je tfeba provedou mistni 3etfeni, zjisti stanoviska
dalsich organt &i osob, kterych se véc dotykd, pfipadné vyslechnou osoby, proti nimZ stiznost
sméfuje. Z prosetfeni sepiSou vyjadreni, které obsahuje:

zda byla stiznost shledana divodnou, ¢astecné davodnou nebo nedivodnou

kterymi body stiznosti a namitkami se zabyvali

jakymi Gvahami se Fidili

o jaké pravni predpisy se opiraji
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4) O Ustnich jednanich pfi vyfizovani stiznosti sepise pFislusny pracovnik proSetfujici stiznost zapis,
ktery musi obsahovat jména viech osob, jeZ se jednani zicastnily, struéné a vystizné vyliceni a
vysledk( jedndni, jako? i dolozku, Ze Géastnici jednénf byli s obsahem zapisu seznameni. Zapis
provede pracovnik provadéjici Setfeni a vsichni Ggastnici fizeni. Jestlize néktery ucastnik od-
mitne zépis podepsat, nebo nesouhlasi s jeho obsahem, poznamené se to s uvedenim divodu
do zapisu.

5) Stiznosti musi byt vyfizeny nejdéle do 60 dnli ode dne, kdy byly doruceny. Stanovenou IhGtu Ize
prekrotit jen tehdy, nelze-li v jejim pribéhu zajistit podklady pro jeji vyfizeni. O dlvodech a
nové |h(té k vyfizeni obecni Ufad vyrozumi stéZovatele.

6) Vyfizenim stiznosti se rozumi odeslani informace stéZovateli o vyfizeni stiznosti.

7) Pozada-li stéZovatel, aby jeho jméno nebylo uvadéno nebo jestlize je to v zajmu spravného vy-
Fizeni stiznosti, postoupi se k vyjadfenf pouze kopie stiznosti bez uvedeni jména stézovatele.

8) Stéiovatel je opravnén nahliZet do spisu.

9) O vyfizeni stiznosti musf byt stéZovateli Obecnim Ufadem podana zpréava ve Ihtach uvedenych
v odst. 5 této kapitoly (je-li uvedena adresa), a to i v pfipadé, Ze stiZnost byla neopravnéna.

10) Mé-li stézovatel za to, Ze stiznost sméFujici proti postupu spravniho orgdnu nebo nevhodnému
chovani Gfednich osob nebyla Fadné vyfizena, predd spis se svym stanoviskem Obecni ufad
nadfizenému spravnimu orgdnu, aby predetfil zplisob vyfizeni stiznosti.

Tato aktualizovana pravidla nabyvaji G¢innosti dnem vyhlaseni.
Timto dnem pozbyvaji platnost Pravidla vydana v tnoru 2017.

L. S. Lucie Podborska v.r.
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